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Wieliszew, dnia 11 września 2015 r.








Do wszystkich Wykonawców
Dot.: Postępowania konkursowe w zakresie zakupi aparatu do brachyterapii HDR i tomografu do wirtualnej symulacji o parametrach umożliwiających badanie 4D

Szanowni Państwo, 

W związku ze złożonym zapytaniem o wyjaśnienie zapisów Zaproszenia do Składania Ofert Zamawiający udziela poniższej odpowiedzi
Dotyczy: druku oferty dla części II

Pytanie 1 – dot. kosztów eksploatacji

Prosimy o potwierdzenie, że przedmiotowe koszty dotyczą kosztu na dzień składania ofert.

Zamawiający prosi o podanie kosztów jakie będzie ponosił po upływie okresu gwarancji tj. kosztów umowy serwisowej. 
Dotyczy: projekt umowy do części II

Pytanie 2 – dot. par.2 ust.4

Prosimy o potwierdzenie, że serwis pogwarancyjny nie jest przedmiotem niniejszej umowy i wymaga zawarcia odrębnej umowy. W związku z tym prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„Spółka oświadcza, że zapewni serwis gwarancyjny i (na podstawie odrębnej umowy) pogwarancyjny.”
Zamawiający potwierdza, iż serwis pogwarancyjny nie jest przedmiotem umowy. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy. 
Pytanie 3 – dot. par.4 

Prosimy o oddanie kolejnego ustępu o następującej treści:

„W razie zmiany stawki podatku VAT po zawarciu umowy, dla Stron wiążąca będzie stawka VAT obowiązująca w dniu wystawienia faktury, a zmiana kwoty ceny brutto z tego tytułu jest akceptowana przez Strony bez konieczności składania dodatkowych oświadczeń”

Powyższa klauzula pozwala zastosować właściwą stawkę i zmienić kwotę brutto ceny bez zmiany kwoty netto ceny i bez konieczności zawierania aneksów do umowy.

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
W związku z powyższym prosimy o zmianę brzmienia par.4 ust.3 na poniższe:

„Wynagrodzenie ustalone w ust. 1 jest niezmienne do zakończenia realizacji umowy (z zastrzeżeniem ust. 4) i  obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją umowy”
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Pytanie 4 – dot. par.5 ust.3
Prosimy doprecyzować, czy Zamawiający dopuszcza częściowe fakturowanie. Jeżeli tak, prosimy o zmianę słowa „faktury” na „faktur”.
Zamawiający wyjaśnia, iż płatność wynagrodzenia została podzielona na dwie części stosownie do par. 4 ust. 2 i par. 5 ust. 3. Zamawiający nie dopuszcza dalszego podziału i fakturowania częściowego.  
Pytanie 5 – dot. par.7 ust.2
Czy  Zamawiający wyrazi zgodę by zasady usuwania wad fizycznych sprzętu w ramach rękojmi były takie same jak zasady usuwania tych wad w ramach gwarancji? W związku z tym prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„Przedmiot umowy objęty będzie … miesięczną rękojmią licząc od dnia podpisania „Protokołu odbioru końcowego”. Zasady usuwania wad fizycznych w ramach rękojmi (w tym uprawnienia Kupującego  z tego tytułu i obowiązki Sprzedającego w tym zakresie)  są takie same jak w przypadku usuwania wad fizycznych w ramach gwarancji”
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Pytanie 6 – dot. par.7 ust.4

Prosimy o suniecie słów „wszelkich” gwarancja bowiem, zgodnie z art. 578 kc, obejmuje usuwanie wad powstałych z przyczyn tkwiących w sprzedanej rzeczy. Celem doprecyzowania prosimy o uzupełnienie  zapisu i zmianę brzmienia na poniższe:

„Obowiązki gwarancyjne obejmują usunięcie awarii przedmiotu umowy oraz naprawę wad i usterek, które ujawniły się w okresie gwarancji, tak by przywrócić gotowość przedmiotu umowy do pracy zgodnie z zaleceniami producenta.

Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu gwarancji na dostarczone urządzenie obejmuje tylko wady / awarie powstałe z przyczyn tkwiących w dostarczonym urządzeniu, w szczególności wady konstrukcyjne, produkcyjne lub materiałowe. Gwarancją nie są objęte w szczególności:

a.  uszkodzenia i wady dostarczanego sprzętu wynikłe na skutek:

- eksploatacji sprzętu przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego do instrukcji obsługi sprzętu, mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich i wywołane nimi wady,

- samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby);

b. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi tzw. siła wyższa (pożar, powódź, zalanie itp.)

c. materiały eksploatacyjne“
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.

Pytanie 7 – dot. par.7 ust.6

Prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„Jeżeli w trakcie gwarancji dojdzie do awarii, ujawnienia się wady lub usterki urządzenia Wykonawca zobowiązany jest (w ramach swego wynagrodzenia) do ich usunięcia w nieprzekraczalnym terminie 7 dni roboczych od zgłoszenia. Zgłoszenie dokonuje upoważniony pracownik Szpitala faksowo lub za pośrednictwem poczty elektronicznej, w każdym przypadku opisując awarię, wadę lub usterkę w sposób jak najbardziej dokładny. Za termin zgłoszenia awarii Strony uznają datę i czas zarejestrowany w chwili dokonania zgłoszenia przez upoważnionego pracownika Szpitala. Czas reakcji serwisu rozumiany jako przystąpienie do działań naprawczych przez Wykonawcę Strony ustalają na 48 godzin w dni robocze od zgłoszenia. Przez dni robocze rozumie się dni od pn – pt z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.”

Pozwalamy sobie przypomnieć, że z istoty zamówień publicznych wynika odpłatność za świadczenia Wykonawcy na rzecz Zamawiającego. Zgodnie z art.2 pkt 13) ustawy Prawo zamówień publicznych, ilekroć w ww. ustawie jest mowa o "zamówieniach publicznych" - należy przez to rozumieć umowy odpłatne zawierane między Zamawiającym a Wykonawcą, których przedmiotem są usługi, dostawy lub roboty budowlane. 
Brak odpłatności za świadczenia Wykonawcy oznaczałby automatycznie, ze dane świadczenie nie wchodzi w zakres zamówienia publicznego, a to oznacza, że nie może być częścią umowy zawieranej przez Zamawiającego z Wykonawcą wybieranym w trybie ww. ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy. Jednocześnie Zamawiający przypomina, iż w niniejszym Zaproszenie do składania ofert nie mają zastosowania przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych.
Pytanie 8 – dot. par.7 ust.7

Prosimy, celem doprecyzowania, o zmianę brzmienia na poniższe:

„Każdy przestój przedmiotu umowy (rozumiany jako brak możliwości korzystania ze sprzętu) spowodowany jego awarią, przedłuża okres gwarancji o każdy dzień jego naprawy. Ani naprawa istotna, ani wymiana urządzenia, ani wymiana części, modułu lub podzespołu w trakcie usuwania wady nie powodują wznowienia okresu gwarancji, jednak jej termin ulega przedłużeniu o czas trwania niesprawności urządzenia, uniemożliwiającej korzystanie z niego”
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Pytanie 9 – dot. par.7 ust.10

Prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„Naprawy gwarancyjne powinny być wykonywane z uwzględnieniem wymagań eksploatacyjnych Zamawiającego i z uwzględnieniem normalnego czasu pracy serwisu. Naprawy w dni robocze pn-pt z wyłączeniem dni wolnych od pracy w godz. 8:00-17:00”
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.

Pytanie 10 – dot. par.7 ust.11

Prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„Wykonawca zapewnia całkowity, autoryzowany serwis pogwarancyjny na urządzenie oraz gwarantuje dostępność części zamiennych na okres 10 lat, z zastrzeżeniem że dla sprzętu IT i oprogramowania okres dostępności części wynosi lat 5.”

Przedmiotowa prośba ma na celu doprecyzowanie obowiązków Wykonawcy. Zwracamy uwagę, że żadne przepisy prawa ani krajowego (ustawa z dnia 20 maja 2010 roku o wyrobach medycznych) ani unijnego (dyrektywa Rady 93/42/EEC z 14.06.1993 roku dotycząca wyrobów medycznych) nie regulują kwestii dostępności części zamiennych i nie wskazują wprost jakiegokolwiek okresu ich gwarantowanej dostępności. Z uwagi na postęp technologiczny wyroby IT tj. komputery i oprogramowanie do nich, podlegają ciągłym zmianom i standardem jest ich wymiana na nowsze modele wcześniej, niż po 10 latach. Istotnym jest również fakt, że producenci komputerów i oprogramowania m.in. z uwagi na tak szybki postęp technologiczny, zazwyczaj nie utrzymują ich na stanie magazynowym w tak długim okresie. Z uwagi na powyższe, zobowiązanie do zapewnienia 10 letniej dostępności komputerów, części zamiennych do nich oraz oprogramowania w wersjach tożsamych z dostarczonymi przez Wykonawcę w wykonaniu niniejszej umowy, jest zobowiązaniem praktycznie niemożliwym do wykonania.

Mając powyższe na uwadze uprzejmie prosimy o zmianę zapisu umownego zgodnie z powyższa propozycją.
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Pytanie 11 – dot. par.8 ust.1

Prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w następujących wysokościach i przypadkach:

a) w razie zwłoki w dostawie urządzenia w wysokości 0,2 % wartości wynagrodzenia umownego netto, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt. a), za każdy dzień zwłoki w jego dostawie, łącznie nie więcej niż 10% ww kwoty;

b) w razie zwłoki w przekazaniu urządzenia do eksploatacji w wysokości 0,10 % wartości wynagrodzenie umownego netto, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt. b) łącznie nie więcej niż 10% ww kwoty;

c) w razie zwłoki w terminowym usunięciu wad i usterek urządzenia zgłoszonych w okresie gwarancji w wysokości 0,2 % wartości wynagrodzenia umownego netto, o którym mowa w § 4 ust. 2 pkt. a), za każdy dzień zwłoki, łącznie nie więcej niż 10% ww kwoty.;

d) w razie niedotrzymanie terminu przeglądów okresowych zgodnie wymogami producenta w wysokości 1 000,00 zł za każdy kolejny rozpoczęty dzień zwłoki, łącznie nie wiecej niż 10% wartości wynagrodzenia mownego netto.;

e) za rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w  wysokości 20 % wartości wynagrodzenia całkowitego netto, o którym mowa w § 4 ust. 1;

e) za rozwiązanie umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego w  wysokości 20 % wartości wynagrodzenia całkowitego netto, o którym mowa w § 4 ust. 1”

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Pytanie 12 – dot. par.8

Prosimy o oddanie kolejnego ustępu o następującej treści:

„Wykonawca ponosi bez ograniczeń umownych odpowiedzialność w zakresie, w jakim bezwzględne przepisy prawa nie pozwalają na zmianę lub ograniczenie odpowiedzialności odszkodowawczej. W pozostałym zakresie łączna odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy wynikająca z umowy lub pozostająca z nią w związku, niezależnie od podstaw prawnych dochodzonego roszczenia (w tym z tytułu kar umownych) ograniczona jest do wartości umowy netto. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za utracone korzyści, utratę przychodów, utracone dane, utratę zysków, utratę możliwości eksploatacji, przerwy w pracy, koszty kapitałowe, odszkodowania i kary umowne płacone przez Zamawiającego swoim kontrahentom”

Przedmiotowa prośba uzasadniona jest coraz szerszą międzynarodową praktyką, w której standardem są klauzule ograniczające odpowiedzialność odszkodowawczą Wykonawcy, w kontekście coraz powszechniejszej zasady, że odpowiedzialność Wykonawcy nie powinna przekraczać określonej części wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonują w umowach Banku Światowego). Pragniemy zauważyć, że ograniczenie odpowiedzialności do konkretnej kwoty i do sytuacji, w których wystąpiła bezpośrednia strata Zamawiającego pozwoli na zaoferowanie znacznie niższej ceny, a wyznaczony pułap kar umownych i łącznej kwoty odpowiedzialności odszkodowawczej są i tak wystarczającym czynnikiem „motywującym” Wykonawcę do należytego, w tym terminowego wykonania umowy.
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Pytanie 13 – dot. par.10 ust.3

Prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„W przypadku rozwiązania umowy z winy Wykonawcy polegającej na niewykonaniu lub nienależytym jej wykonaniu. Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy także naprawienia szkody wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, w tym szkód z tytułu  utraty źródła finansowania zakupu urządzenia.” 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia umowy.
Dotyczy załącznika nr 6 - Parametry techniczne do Części II

Pytanie 14 – dot. pkt.52

Prosimy o zmianę brzmienia na poniższe:

„Gwarantowany czas reakcji serwisu, od chwili zgłoszenia, wynosi: 24 godz. w dni robocze pon-pt z wył dni wolnych od pracy, możliwość zgłoszenia 24h/dobę, 365 dni/rok. W przypadku awarii nie wstrzymującej pracy tomografu czas reakcji serwisu do 48 godz w dni robocze pon-pt z wył dni wolnych od pracy.”

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę brzmienia.
Dotyczy części II – tomografu komputerowego

Pytanie 15 – miejsce instalacji

Prosimy o wskazanie miejsca instalacji zakupionego tomografu komputerowego w celu określenia kosztów montażu.
Zgodnie z zapisami w Zaproszeniu do składania ofert i jego załącznikami -  miejsce instalacji jest w Mazowieckim Szpitalu Onkologicznym w Wieliszewie przy ul. Kościelnej 61
Pytanie 16 - dotyczy Zaproszenia do składania ofert, punkt X Kryteria oceny ofert
Dotyczy Zaproszenia do składania ofert, punkt X Kryteria oceny ofert.
Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku gdy parametr o najmniejszej wartości jest oceniany największą ilością punktów, liczba punktów będzie wyliczana na podstawie poniższego wzoru:

	Ilość punktów za dany parametr
	=
	Najniższa zaoferowana wartość danego parametru
	x
	maksymalna liczba punktów za dany parametr

	
	
	Wartość parametru oferty ocenianej


	
	


Zamawiający potwierdza.
